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GIỚI THIỆU VỀ LEWU TECH
HẠ TẦNG CÔNG NGHỆ THÔNG TIN VÀ VIỄN THÔNG

>110.000 trạm phát 

sóng, mỗi xã trên  cả nước 

có ít nhất 1  trạm phát sóng.

( Viettel > 150.000

VNPT> 100.000

Mobifone >50.00)

Hạ tầng mạng truyền dẫn :

98% huyện

có truyền dẫn cáp quang

>90% xã trên cả nước

có cáp quang.

01 Data Center

lớn nhất ĐNA thuộc Viettel

>10 Data Center

đạt tiêu chuẩn quốc tế

Tier 3 - TIA 942 của các đơn vị 

cung cấp như CMC,FPT,VNPT,...

Lewu Tech là đại lý được ủy quyền cung cấp dịch vụ viễn thông và công nghệ thông tin từ
các nhà mạng tập đoàn công nghệ thông tin lớn tại Việt Nam như VNPT, Viettel, CMC,FPT,...
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GIỚI THIỆU VỀ LEWU TECH
HẠ TẦNG CÔNG NGHỆ THÔNG TIN VÀ VIỄN THÔNG
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▪ >5 năm kinh nghiệm

trong việc thực hiện tư

vấn giải pháp CNTT và

viễn thông. Đồng thời

phối hợp với các Tập

đoàn cung cấp viễn

thông và CNTT để nghiên

cứu phát triển và triển

khai các giải pháp CNTT

cho Doanh nghiệp trong

và ngoài nước.

▪ Đội ngũ kỹ sư CNTT

và viễn thông trình độ

cao tốt nghiệp từ

những trường đại

học uy tín hàng đầu

trong và ngoài nước.

▪ Lewu Tech có thế

mạnh đặc biệt trong

việc có thể may đo,

cung cấp những

giải pháp riêng biệt

theo nhu cầu của

Khách hàng.
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2 GIẢI PHÁP CÔNG NGHỆ THÔNG TIN & VIỄNTHÔNG
TỔNG QUAN

GIẢI PHÁP QUẢN LÝ ĐIỀU HÀNH

▪ Giải pháp văn phòng điện tử

▪ Giải pháp tổng đài giao tiếp khách hàng (MyCC

/IPCC)

▪ Giải pháp quản lý hệ thống phân phối (DMS)

▪ Giải pháp chứng thực chữ ký số (Viettel-CA, VNPT-

CA, CMC-CA)

▪ Giải pháp quản trị nhân sự (HRM)

▪

Giải pháp giám sát danh tiếng và thông tin trực 

tuyến
▪ Giải pháp Camera (CAM)

(Reputa) ▪ Giải pháp quản lý vào ra (GATE)

▪ Dịch vụ tin nhắn thương hiệu (SMSBrandname) ▪ Giải pháp Voice.AI

▪ Dịch vụ hóa đơn điện tử (S-invoice) ▪ Giải pháp Quản lý hiệu quả SXKD và tình hình tài

▪ Dịch vụ tem điện tử (E-Safe) chính doanh nghiệp theo bộ chỉ số KPI

▪ Giải pháp thư điện tử (MAIL) ▪ Dịch vụ Cảnh báo cháy nhanh (Safe)

HẠ TẦNG TRUYỀN DẪN, VIỄN THÔNG

▪ Dịch vụ Internet (FTTH, Leased line internet)

▪ Dịch vụ Kênh thuê riêng (Leased line)

▪ Dịch vụ Mạng riêng ảo (Metrowan, Officewan, 3G/4G VPN)

▪ Dịch vụ Kênh truyền quốc tế (IPLC)

▪ Dịch vụ SipTrunk, Mobile SipTrunk

▪ Dịch vụ Tổng đài di động

▪ Dịch vụ Di động trả sau (Corporate)

▪ Dịch vụ truyền hình hội nghị (Video Conferencing)

▪ Dịch vụ Wifi (SmartWifi)

▪ Dịch vụ Trung tâm dữ liệu (DATACENTER)

HẠ TẦNG 

TRUYỀN DẪN,

VIỄN THÔNG

GIẢI PHÁP CÔNG NGHỆ THÔNG TIN
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DỊCH VỤ CƠ BẢN - HẠ TẦNG TRUYỀN DẪN, VIỄN THÔNG

▪ Dịch vụ Internet (FTTH, Leased line internet)

▪ Dịch vụ Kênh thuê riêng (Leased line)

▪ Dịch vụ Mạng riêng ảo (Metrowan, Officewan,  

3G/4G VPN)

▪ Dịch vụ Kênh truyền quốc tế (IPLC)

▪ Dịch vụ SipTrunk, Mobile SipTrunk

▪ Dịch vụ Tổng đài di động

▪ Dịch vụ Di động trảsau (Corporate)

▪ Dịch vụ Truyền hình hội nghị (Video Conferencing)

▪ Dịch vụ Wifi (SmartWifi)

▪ Dịch vụ Trung tâm dữ liệu (Datacenter)

* Lewu Tech thực hiện phân phối dịch vụ được cung cấp trực tiếp từ các Tập đoàn viễn thông lớn nhất Việt Nam như: Viettel, VNPT,CMC,...
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DỊCH VỤ CƠ BẢN - HẠ TẦNG TRUYỀN DẪN, VIỄN THÔNG

INTERNET (FTTH, Leased Line Internet)

FTTH: là dịch vụ truy cập Internet tốc độ cao dựa

trên công nghệ cáp quang, chất lượng cao, ổn định ít

suy hao….giúp các doanh nghiệp và tổ chức dễ dàng

triển khai các ứng dụng như mail server, hosting…và

tích hợp được nhiều dịch vụ GTGT đi kèm: IP tĩnh,

IPTV, Truyền hình hội nghị, IP camera…

Leased Line Internet: là dịch vụ truy cập Internet tốc

độ cao dựa trên công nghệ cáp quang, cung cấp dải

tốc độ từ 128kbps – Gbps.

▪ Cam kết băng thông cung cấp cho khách hàng  

luôn đạt 100% tại mọi thời điểm.

▪ Tách biệt băng thông Trong nước và băng thông  

Quốc tế.

▪ Độ khả dụng 99.9%; hỗ trợ 24x7.
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DỊCH VỤ CƠ BẢN - HẠ TẦNG TRUYỀN DẪN, VIỄN THÔNG

CHI NHÁNH  

CÔNG TY A

Router

Cáp Quang

Converter
V35/E1/FE

Converter  
E1/FE

HỆ THỐNG MẠNG  

TRUYỀN DẪN

Converter  
E1/FE TRỤ SỞ  

CÔNG TY

Az

RouterConverter
V35/E1/FE

Cáp Quang

KÊNH THUÊ RIÊNG (Leased Line)

Leased Line: Là dịch vụ cho thuê kênh truyền dẫn vật lý để kết nối giữa các điểm trong hệ thống mạng nội  bộ 

của khách hàng.

▪ Khách hàng toàn quyền sử dụng đường truyền 24/7/365 với băng thông luôn đạt 100% tốc độ cam kết,  không 

phải chia sẻ tài nguyên mạng với bất kỳ ai.
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▪ Dịch vụ Mạng riêng ảo :

▪ MPLS LAYER 2

▪ MPLS LAYER 3

▪ 3G/4G VPN.

Lợi ích:

▪ Tiết kiệm chi phí; linh hoạt trong việc

mở rộng mô hình, tăng thêm điểm kết

nối, tăng tốc độ; Tính bảo mật cao.

TRỤ SỞ

Router Media

Converter

CÔNG TY A

Core Router

Media

Converter

Router Router

Media  

Converter

CHI NHÁNH  

CÔNG TY B

Core Router

CHI NHÁNH  

CÔNG TY A

Media

Converter

Router

HỆ THỐNG

MẠNG LEWU TECH

VPN/MPLS

MẠNG RIÊNG ẢO (Metro WAN, Office WAN, 3G/4G VPN)

Là dịch vụ cung cấp mạng riêng ảo với mục đích truyền dữ liệu dành cho doanh nghiệp, tổ chức có nhiều chi

nhánh, trụ sở trên toàn quốc trên hạ tầng mạng IP của Viettel dựa trên công nghệ chuyển mạch nhãn đa giao

thức MPLS.

(VNPT, Viettel, CMC,...)

TRỤ SỞ
CÔNG TY B
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AAG: ASIA AMERICAIA: INTRA ASIA

APG: ASIA PACIFIC GATEWAY AAE-1: ASIA AFRICA EUROPE I

KÊNH TRUYỀN QUỐC TẾ (IPLC)

▪ Cáp quang biển AAG (Asia America Gateway):

Kết nối giữa Việt Nam, Hong Kong, Malaysia,

Singapore, Thailand, Brunei, Philippines, đảo Guam,

Hawai và Mỹ.

▪ Cáp quang biển IA (Intra Asia Cable System):

Kết nối các nước châu Á gồm Việt Nam, Singapore,

Hong Kong, Nhật Bản, Philippines (có điểm cập bờ tại

Vũng Tàu).

▪ Cáp quang biển APG (Asia Pacific Gateway):

Kết nối 8 nước trong khu vực Châu Á Thái Bình

Dương, gồm: Việt Nam, Malaysia, Singapore, Hong

Kong, Taiwan, Trung Quốc, Nhật Bản và Hàn Quốc (có

điểm cập bờ tại Đà Nẵng).

▪ Cáp quang biển AAE-1 (Asia-Africa-Europe 1):

Kết nối Châu Á tới châu Phi và châu Âu (có điểm cập  

bờ tại Vũng Tàu).
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DỊCH VỤ SIPTRUNK, MOBILE SIPTRUNK

Là dịch vụ kênh trung kế thoại sử dụng giao thức SIP 2.0 (Session Initiation Protocol), cho phép sử dụng trên  

hạ tầng truyền dẫn FTTH, OfficeWan…

▪ SIP Trunk Cố định (SIP Trunk) sử dụng kênh truyền để kết nối đầu số đại diện 1800, 1900, PSTN với tổng  

đài IP PBX có hỗ trợ giao thức SIP của khách hàng.

▪ SIP Trunk di động (Mobile SIP Trunk) sử dụng kênh truyền để kết nối đầu số đại diện 1800, 1900, di động

của Viettel với tổng đài IP PBX có hỗ trợ giao thức SIP của khách hàng.

Đối tượng sử dụng

▪ Doanh nghiệp, tổ chức sử dụng đầu số  

1800, 1900 (gọi vào).

▪ Các doanh nghiệp, tổ chức có nhu cầu thoại

lớn (PSTN, IPPhone, Mobile gọi ra/vào) có

mong muốn tối ưu hóa chi phí.

Doanh nghiệp

Tổng đài doanh nghiệp A

Tổng đài doanh nghiệp B

Tổng đài doanh nghiệp C

Viettel  

VConnect

Viettel

Network

Mobifone

FPT

Vinafone

CMC

Mobifone

VNM

Other  

Telcos

IP

IP

IP

IP

Viettel Viettel

Viettel Viettel
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DỊCH VỤ TỔNG ĐÀI DI ĐỘNG (mCC)

Là giải pháp tổng đài xây dựng trên nền tảng mạng di động, giúp

doanh nghiệp dễ dàng sở hữu một tổng đài riêng mà không cần phải

đầu tư, lắp đặt.

Tính năng:

▪ Đầy đủ các tính năng cơ bản (nghe, gọi, hold, mute, chuyển cuộc gọi).

▪ Gọi nội bộ miễn phí chỉ cần bấm 1599 + số ngắn.

▪ Thoại hội nghị: Tạo cuộc điện đàm từ xa để nhiều thành viên cùng  tham 

gia một lúc.

▪ Lời chào tổng đài: Doanh nghiệp chủ động đăng tải lời chào, nhạc chờ.

▪ Chia nhánh tổng đài: Doanh nghiệp chủ động cấu hình phân nhánh.

▪ Định tuyến cuộc gọi: Thiết lập lịch tiếp nhận cuộc gọi, chuyển cuộc gọi  

theo khung giờ.

▪ Quản lý chi phí, ghi âm cuộc gọi, quản lý điều hành doanh nghiệp
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DỊCH VỤ TỔNG ĐÀI DI ĐỘNG (mCC)

Ưu điểm dịch vụ :

Sử dụng ngay không

cần lắp đặt

Hỗ trợ sử dụng trên 

các  thiết bị di động

Không chi phí đầu tư,  

bảo trì hệ thống

Lựa chọn đầu số Hotline

không giới hạn

Máy lẻ không phân biệt

trả trước, trả sau

Trang bị công cụ cho doanh

nghiệp  chủ động thiết lập, quản 

lý tổng đài

Giá cước hấp dẫn tiết kiệm từ 

50- 80% so với cước gọi thông

thường

mCCmCC
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Lợi ích:

▪ Tạo kết nối dài lâu giữa các thành viên trong nhóm  

với cước gọi nội nhóm rẻ

▪ Mức chiết khấu hấp dẫn, giải pháp tiết kiệm cho  

doanh nghiệp

▪ Chính sách chăm sóc khách hàng tốt nhất dành cho  

doanh nghiệp

Ngoài ra, chúng tôi sẵn sàn  phối hợp với các nhà mạng 

có thể tùy chỉnh các gói cước di động  đặc thù cho doanh

nghiệp.

Đặc điểm:

▪ Được chiết khấu từ 6%->10% trên hóa đơn của chủ  

nhóm.

▪ Chủ nhóm được gọi miễn phí không giới hạn đến các  

thành viên trong nhóm.

▪ Cước gọi trong nhóm thấp: 495 đ/phút

DỊCH VỤ DI ĐỘNG TRẢ SAU CHO DOANH NGHIỆP
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DỊCH VỤ TRUYỀN HÌNH HỘI NGHỊ (Video Conferencing)

Là dịch vụ truyền tải âm thanh, hình ảnh, chia sẽ dữ liệu, nội dung

giữa 2 hay nhiều địa điểm từ xa qua đường truyền mạng, các điểm

cùng đồng thời liên lạc 2 chiều.

Dịch vụ thường được sử dụng để kết nối cho các cuộc họp, thảo  

luận, đào tạo trực tuyến,… giữa các điểm với nhau.

Tiết kiệm đáng kể chi phí hoạt động:

• Chi phí công tác phí (đi lại, ăn ở…).

• Chi phí tổ chức hội thảo, hội nghị, đào tạo.

• Thời gian đi lại.

Nâng cao hiệu quả hoạt động:

• Chia sẻ thông tin đa chiều, nhanh chóng, trong phạm vi rộng.

• Gia tăng số lượng người tham gia cuộc họp/hội nghị/đào tạo.

Dễ dàng cộng tác với các đơn vị bên ngoài
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DỊCH VỤ WIFI (SmartWifi)

Smart Wifi: Giải pháp WiFi thông minh, chất lượng cao

▪ Hoạt động ổn định, đảm bảo băng thông đáp ứng cho các

yêu cầu truy cập của khách hàng.

▪ Có khả năng khắc phục lỗi, triển khai và lắp đặt nhanh chóng

đảm bảo thẩm mỹ, có khả năng mở rộng khi cần thiết…

▪ Hệ thống phải được quản lý, giám sát và điều khiển tập

trung một cách dễ dàng

▪ Đảm bảo an toàn thông tin

▪ Đảm bảo mức độ sẵn sàng cao nhất của mạng

▪ Tạo lập nhanh chóng các điểm thu phát Wi-Fi mới
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DỊCH VỤ WIFI (SmartWifi)

▪ Giao diện quản trị thông minh, giám sát User hiện hữu thời gian  

thực

▪ Công nghệ Mesh giúp AP kết nối trực tiếp với nhau không dây

▪ Quản lý truy cập và bảo mật: Thiết lập chính sách người dùng một cách  

nghiêm ngặt từ người dùng nội bộ (local user) cho đến khách (Guest).

▪ Tính năng QoS: tối ưu hoá bandwidth để đảm bảo hệ thống mạng được  

hoạt động ổn định

▪ Tính năng auto channel: tự động lựa chọn kênh tần giúp giảm thiểu

nhiễu đồng kênh giữa các AP, làm tối đa thông lượng kết nối mạng cho

người dùng trên từng AP

▪ Tính năng Wifi Marketing: Hỗ trợ quảng bá được hình ảnh doanh  

nghiệp
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DỊCH VỤ TRUNG TÂM DỮ LIỆU (DATACENTER)

>10 trung tâm dữ liệu đạt chuẩn quốc tế Rated-3 TIA 942 trên

toàn quốc của hơn 4 nhà cung cấp (Viettel, VNPT, CMC, FPT,..),

đáp ứng mọi tiêu chuẩn khắt khe nhất về hạ tầng, công nghệ và

khoảng cách.

Chứng chỉ đạt được:

▪ ISO 9001:2015 Hệ thống quản lý chất lượng

▪ ISO 27001:2013 Hệ thống quản lý an toàn thôngtin

▪ VMWare

▪ TIA 942 Rated-3

Diện tích: 23.000 m2

Số rack cung cấp: 4.000 rack
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DỊCH VỤ TRUNG TÂM DỮ LIỆU (DATACENTER)
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DỊCH VỤ TRUNG TÂM DỮ LIỆU (DATACENTER)
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GIẢI PHÁP CÔNG NGHỆ THÔNG TIN

▪ Giải pháp văn phòng điện tử

▪ Giải pháp tổng đài khách hàng (MyCC/IPCC)

▪ Giải pháp quản lý hệ thống phân phối (DMS)

▪ Giải pháp chứng thực chữ kýsố (Viettel-CA,VNPT-

CA, CMC-CA)

▪ Giải pháp chứng từ điện tử

▪ Giải pháp quản trị nhân sự (HRM)

▪ Giải pháp giám sát danh tiếng và thông tin trực

tuyến (Reputa)

▪ Dịch vụ tin nhắn thương hiệu (SMS Brandname)

▪ Dịch vụ hóa đơn điện tử (S-invoice)

▪ Dịch vụ tem điện tử (E-safe)

▪ Giải pháp thư điện tử (MAIL)

▪ Giải pháp Camera (CAM)

▪ Giải pháp quản lý vào ra (GATE)

▪ Giải pháp Voice.AI

▪ Giải pháp Quản lý hiệu quả SXKD và tình hình

tài chính doanh nghiệp theo bộ chỉ số KPI

▪ Dịch vụ Cảnh báo cháy nhanh (Safe)

▪ Dịch vụ cung cấp các thiết bị viễn thông & công nghệ thông tin

▪ Dịch vụ thiết kế website
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Sản phẩm đồng bộ trên các nền tảng web, smartphone,tablet.

▪ Quản lý hồ sơ lưu trữ.

▪ Tích hợp chữ ký số, email, sms.

▪ Sản phẩm duy nhất ở Việt Nam sử dụng

tích hợp chữ ký số trên điện thoại di

động.

▪ Quản lý văn bản: đến, đi.

▪ Quản lý trình ký văn bản.

▪ Quản lý lịch làm việc.

▪ Quản lý công việc

▪ Quản lý truyền thông.

QUẢN  

LÝLỊCH 

HỌP

QUẢN LÝ

TRUYỀN

THÔNG

TÍCHHỢP 

CHỮ KÝ  

SỐ CA

QUẢN LÝ 

CÔNG  

VĂN

GIẢI PHÁP VĂN PHÒNG ĐIỆN TỬ (Office)

Là hệ thống Văn phòng điện tử thông minh dành riêng cho Doanh nghiệp sử

dụng trên đa nền tảng với mục tiêu quản lý các hoạt động hành chính chuyên

nghiệp, hiện đại mà vẫn đảm bảo tính linh hoạt, đơn giản.
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▪ Quản lý xuyên suốt và thống

nhất: văn bản, hồ sơ công

việc, lịch làm việc…

▪ Tích hợp dễ dàng với các

thiết bị số và nhiều hệ thống

phần mềm của đơn vị.

▪ Phân quyền linh động, tính

bảo mật cao.

▪ Trao đổi thông tin nhanh

chóng, chính xác.

▪ Rút ngắn thời gian xử lí

công việc.

▪ Tăng hiệu quả sử dụng tài  

nguyên văn phòng.

▪ Giảm chi phí mua giấy tờ, in ấn.

▪ Giảm thời gian lưu trữ, vận

chuyển công văn.

▪ Có khả năng đáp ứng được các

quy trình quản lý phức tạp bằng

công nghệ workflow.

▪ Các loại hình báo cáo đa dạng,

sinh động.

CẢI THIỆN CHẤT

LƯỢNG CÔNG VIỆC
GIẢM CHI PHÍ, TĂNG

CƯỜNG QUẢN TRỊ

TĂNG HIỆU QUẢ CÔNG  

TÁC HÀNH CHÍNH, VĂN  

THƯ

GIẢI PHÁP VĂN PHÒNG ĐIỆN TỬ (Voffice)

Giá trị mang lại:
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Đặc điểm:

▪ Tương tác đa kênh: Thoại, Email, Chat, SMS,  

USSD, Fax, Video, Mạng xã hội,…

▪ Định tuyến thông minh

▪ Hệ thống trả lời tự động tích hợp công nghệ  Text 

to Speech.

▪ Báo cáo thống kê đa chiều.

▪ Ứng dụng trên đa nền tảng giúp tư vấn viên kết  

nối từ xa, đăng nhập từ bất cứ đâu

100 triệu

Khách hàng

1 triệu

Cuộc gọi/ngày

4200

Agents

GIẢI PHÁP TỔNG ĐÀI CHĂM SÓC HỖ  

TRỢ KHÁCH HÀNG (MyCC/IPCC)

Là giải pháp giúp cho doanh nghiệp tạo lập được

trung tâm thông tin, tăng cường năng lực liên lạc

với khách hàng trong việc giải đáp khiếu nại, CSKH

và kinh doanh các sản phẩm/dịch vụ

Giải pháp Contact Center “made in Vietnam” đầu

tiên được Viettel phát triển
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▪ Thu thập và quản lý tập trung thông tin KH, khai thác hành

vi KH, đánh giá được chất lượng dịch vụ KH của các đại

lý/điểm giao dịch.

▪ Đem lại hiệu quả cao với các DN có nhiều nghiệp vụ có thể

tự động hóa mà không cần sự có mặt của tư vấn viên.

▪ Giảm thiểu  chi phí đầu tư: Doanh nghiệp  có  thể  tận dụng

nguồn nhân lực làm việc tại nhà.

▪ Tăng doanh thu: IPCC giúp DN giữ chân KH trung thành,  

thu hút KH mới.

▪ Hài lòng khách hàng. Nâng cao chất lượng CSKH bằng

chất lượng các dịch vụ tư vấn, giải đáp.

▪ Tối ưu hóa nguồn lực tư vấn viên.

Lợi ích:

GIẢI PHÁP TỔNG ĐÀI CHĂM SÓC HỖ TRỢ

KHÁCH HÀNG (MyCC/IPCC)
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Là giải pháp quản lý hệ thống bán hàng trực tuyến cho các doanh nghiệp từ  

trụ sở công ty đến các giám sát, các nhân viên bán hàng trên thị trường

Đặc điểm:

▪ Hỗ trợ bán hàng trực tuyến.

▪ Quản lí dữ liệu tập trung

▪ Là giải pháp quản, đáp ứng  

được lượng dữ liệu lớn.

▪ Hỗ trợ giám sát định vị.

▪ Mô hình bán hàng qua nhà

phân phối tiên tiến nhất hiện

nay.

▪ Phân quyền nhiều mức cho  

người sử dụng.

▪ Các loại hình báo cáo đa

dạng.

▪ Giao diện đa ngôn ngữ.
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GIẢI PHÁP QUẢN LÝ HỆ THỐNG PHÂN PHỐI

(DMS)

Lợi ích:

▪ Giúp Người quản lý nhận 

được thông tin tức  thời, chính 

xác, đầy đủ từ thị trường

▪ Giúp doanh nghiệp tổ chức 

điều hành bán  hàng trực 

tuyến, chặt chẽ, linh hoạt.

▪ Giúp tăng năng suất bán hàng của người bán

hàng, từ đó tăng doanh thu của doanhnghiệp.

▪ Giúp Người quản lý, Giám sát

bán hàng, Nhân viên bán

hàng và Thủ kho tiết kiệm thời

gian thực hiện nghiệp vụ bán

hàng, Giảm thiểu tối đa báo

cáo thủ công từ đó tiết kiệm

chi phí

cho doanh nghiệp.
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GIẢI PHÁP CHỨNG THỰC

CHỮ KÝ SỐ

Chứng thực chữ ký số là dịch vụ được sử dụng trong các giao dịch điện

tử nhằm xác định danh tính của người ký, đảm bảo tính toàn vẹn và giá

trị pháp lý giúp cho việc thực hiện các giao dịch điện tử từ xa qua

Internet trở nên dễ dàng, đơn giản và bảo mật

SO SÁNH

KÝ

TAY VÀ KÝ

SỐ

Bút Văn bản giấy Ký tay

USB Token |

SIM-CA
File văn bản Ký số
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▪ Mạng lưới, kênh bán rộng khắp.

Mạng lưới chi nhánh, nhân viên phủ toàn quốc  

tận địa chỉ DN | CSKH phục vụ 24/7

▪ Quy trình cấp phát chứng thư số nhanh nhất.

Trong vòng 24h

▪ Bán Combo với các dịch vụ khác của Viettel.

Thoại | Sms | Đường truyền FTTH | vBHXH |

moffice và các dịch vụ CNTT khác

▪ Thương hiệu Viettel uy tín trên thị trường. Dễ

dàng thu hút tập khách hàng lớn, quan hệ tốt với

bộ, ban, ngành

GIẢI PHÁP CHỨNG THỰC

CHỮ KÝ SỐ (CA)

Đặc điểm nổi bật của CA:

▪ Ký trên mọi loại thiết bị (Desktop PC, Laptop,  

Mobile, Tablet)

▪ Là nhà cung cấp duy nhất có giải pháp ký

trên sim di động.

▪ Ký mọi lúc mọi nơi – Ngay cả khi đi công tác

nước ngoài. Chỉ cần điện thoại kết nối

Internet (Wifi, 2G/3G/4G). Xóa nhòa khoảng

cách không gian, thời gian
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GIẢI PHÁP CHỨNG THỰC

CHỮ KÝ SỐ (CA)

Lợi ích:

▪ Kê khai, nộp thuế qua mạng.

▪ Kê khai hải quan điện tử, bảo hiểm xã hội điệntử.

▪ Ngân hàng điện tử, chứng khoán điện tử, đấu thầu điệntử.

▪ Ký kết hợp đồng và các giao dịch thương mại điện tử.

▪ Ký số trên các hệ thống phần mềm nội bộ tổ chức, doanh

nghiệp
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GIẢI PHÁP CHỨNG TỪ ĐIỆN TỬ

▪ Là nền tảng quản lý việc khởi tạo, gửi, nhận, lưu trữ, ký số chứng từ 

điện tử tại Doanh nghiệp.

▪ Tối ưu hóa chi phí, thời gian cho quy trình khởi tạo, gửi, nhận, chỉnh 

sửa, phê duyệt và ký chứng từ, hợp đồng.

▪ Đảm bảo bảo mật và pháp lý cho chứng từ, hợp đồng của tổ chức, 

doanh nghiệp.
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GIẢI PHÁP CHỨNG TỪ ĐIỆN TỬ

Lợi ích:

✓ Tiết kiệm thời gian và chi phí trong việc lưu chuyển, xử lý, lưu trữ và
tìm kiếm chứng từ.

✓ Thực hiện duyệt, ký chứng từ một cách dễ dàng, trên nhiều thiết bị,
mọi lúc,mọi nơi.

✓ Theo dõi và kiểm soát toàn bộ quy trình xử lý, ký duyệt chứng từ một
cách nhanh chóng, tiện lợi.

✓ Đảm bảo tính bảo mật và pháp lý của các loại chứng từ.
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▪ Tập trung vào 5 mảng chính:

✓ Tuyển dụng

✓ Quản lý Nhân sự

✓ Tiền lương

✓ Cá nhân hóa

✓ Đánh giá và phát triển nhân sự

▪ Hệ thống cho phép tích hợp

với các hệ thống khác trong

tổng thể các hệ thống quản

trị doanh nghiệp như email,

các hệ thống kinh doanh,

quản lý tài sản, tài chính,

AD, SSO …

▪ Đối tượng sử dụng:

✓ Ban lãnh đạo doanh nghiệp, tổ

chức

✓ Trưởng các đơn vị phòng ban

✓ Nhân viên Tổ chức lao động

✓ Cán bộ nhân viên

▪ Phạm vi triển khai:

Tất cả các đơn vị trong  

doanh nghiệp, tổ chức

GIẢI PHÁP

QUẢN TRỊ NHÂN SỰ

(HRM)
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GIẢI PHÁP GIÁM SÁT DANH TIẾNG VÀ THÔNG TIN TRỰC TUYẾN (Reputa)

Là hệ thống thu thập, phân tích thông tin trên mạng xã hội giúp quản lý thương hiệu, phát hiện sớm các  nguy 

cơ khủng hoảng truyền thông, nắm bắt nhu cầu và chăm sóc khách hàng trên cáckênh

Đặc điểm:

▪ Thu thập dữ liệu đa nguồn

▪ Sử dụng công nghệ tiên tiến để 

phân tích dữ

liệu (AI, Machine learning, NLP,…).

▪ Báo cáo thống kê và cảnh báo 

(Reporting &  Analysis)

▪ Chăm sóc khách hàng trên mạng 

xã hội

(Social Customer Care)
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Lợi ích mang lại:

▪ Hỗ trợ đưa ra chính sách kinh doanh, chăm sóc khách  hàng 

phù hợp

▪ Phát hiện và ngăn chặn sớm các nguy cơ khủng hoảng  về 

truyền thông

▪ Dễ dàng theo dõi các ý kiến của khách hàng về đối thủ  cạnh

tranh

▪ Chăm sóc khách hàng trên nhiều kênh trực tuyến

▪ Theo dõi các chiến dịch truyền thông mạng xã hội

GIẢI PHÁP GIÁM SÁT DANH TIẾNG VÀ THÔNG TIN 

TRỰC TUYẾN (Reputa)
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DỊCH VỤ TIN NHẮN THƯƠNG HIỆU (SMS BRANDNAME)

Dịch vụ Bulk SMS:

Là dịch vụ được cung cấp cho các tổ chức/doanh nghiệp có nhu cầu thông tin nội bộ hay thông tin chăm sóc

khách hàng bằng hình thức gửi tin nhắn trực tiếp tới các thuê bao di động qua mạng viễn thông. Nhắn tin hiển

thị thương hiệu trên các nhà mạng: Viettel, Vinaphone, Mobifone, Gtel, VietnamMobile.

▪ Doanh nghiệp sử dụng nội bộ:

• Gửi tin nhắn nội bộ thông báo lịch họp, các hoạt động tập thể, nhắc nhở

nhân viên thời gian công tác (như thời gian họp, gặp khách hàng), thông

báo ban hành văn bản, nội quy mới..., tránh trường hợp bịquên.

• Cảnh báo thông tin, thông báo cho nhân viên kỹ thuật khi có lỗi hệ thống

▪ Doanh nghiệp sử dụng chăm sóc khách hàng

• Thông báo khi có phát sinh giao dịch
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DỊCH VỤ TIN NHẮN THƯƠNG HIỆU (SMS

BRANDNAME)

Dịch vụ AMS:

AMS là việc sử dụng các kênh thông tin tin nhắn di động để làm phương tiện 

cho các hoạt động tiếp thị,  quảng cáo, khuyến mại của các doanh nghiệp, tổ 

chức, cá nhân.

▪ Các công ty, đại lý quảng cáo, các doanh nghiệp, tổ chức, cá nhân và nhà 

cung cấp viễn thông

▪ Nhắn tin hiển thị thương hiệu trên các nhà mạng: Viettel, Vinaphone, 

Mobifone, Gtel,VietnamMobile

Tại sao nên sử dụng dịch vụ AMS?

▪ Tiếp cận trực tiếp với khách hàng;

▪ Tăng mức độ nhận biết thương hiệu;

▪ Lọc chi tiết đối tượng nhận quảng cáo;

▪ Khả năng tương tác tối đa 2 chiều giữa Doanh nghiệp và kháchhàng;

▪ Thông điệp Marketing được chuyển tải đến người tiêu dùng “mọi lúc - mọi

nơi”

▪ Chi phí thấp hơn và tiết kiệm thời gian hơn 

so với các hình thức quảngcáo  khác.
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GIẢI PHÁP HÓA ĐƠN ĐIỆN TỬ (S-Invoice)

Là tập hợp các thông điệp dữ liệu điện tử về bán hàng hóa,

cung ứng dịch vụ được khởi tạo, lập, gửi, nhận, lưu trữ và

quản lý bằng phương tiện điện tử.

▪ Được ký bằng chữ ký số, đảm bảo tính toàn vẹn dữ liệu.

▪ Có giá trị pháp lý như hóa đơn giấy.

▪ Được Bộ Tài Chính và Tổng Cục thuế công nhận

Phôi hóa đơn giấy Hóa đơn giấy ba liên

Dữ liệu điện tử File điện tử hóa đơn
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GIẢI PHÁP HÓA ĐƠN ĐIỆN TỬ (S-Invoice)

▪ Nhanh: Nhanh chóng tạo lập, phát hành 

hóa đơn; Khách hàng nhận hóa đơn ngay 

sau khi  phát hành; Tìm kiếm, báo cáo, 

thống kê nhanh chóng,…

▪ Tiết kiệm: Tiết kiệm chi phí in ấn hóa đơn; 

Tiết kiệm chi phí gửi hóa đơn cho khách 

hàng;  Tiết kiệm chi phí kho bãi lưu trữ; …

▪ Thông minh: Khả năng tùy biến và tích 

hợp linh hoạt.

▪ Thuận tiện: Không phải lập báo cáo thủ 

công, chỉ cần xuất từ hệ thống; Dễ dàng gửi 

hóa  đơn cho khách hàng qua nhiều hình 

thức: Email, Website, SMS.

▪ An toàn: Không thể làm giả; Không lo thất 

lạc, rách, hỏng, cháy hóa đơn. Tính bảo 

mật  cao
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▪ Hạ tầng mạng lớn: Khả năng phát hành hàng triệu hóa đơn/ngày, đảm bảo hệ thống lưu trữ antoàn

▪ Bảo mật: Đáp ứng các yêu cầu bảo mật đối với hệ thông quan trọng như: mã hóa các dữ liệu nhạy cảm, các  thiết 

bị chống tấn công mạng, sử dụng các thiết bị ký an toàn HSM, usbToken đạtchuẩn...

▪ Thông minh, linh hoạt: Khả năng mở rộng phù hợp với nhiều loại hóa đơn đặc thù; đáp ứng da dạng các loại

hình công ty từ nhỏ đến lớn. Khả năng tích hợp với đa dạng các phần mềm kế toán, bán hàng, quản lý doanh

nghiệp

▪ Triển khai nhanh: Có các Trung tâm CNTT trên khắp nước, sẵn sàng triển khai, tích hợp khi có nhu cầu

▪ Hỗ trợ 24/7: Chăm sóc khách hàng chuyên biệt, sẵn sàng hỗ trợ khách hàng 24/7

▪ Cung cấp đa dịch vụ: khả năng sử dụng nhiều dịch vụ đồng bộ với giá ưu đãi

▪ Kinh nghiệm triển khai nhiều khách hàng lớn

GIẢI PHÁP HÓA ĐƠN ĐIỆN TỬ (S-Invoice)
Tại sao nên dùng Hóa đơn điện tử ?
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DỊCH VỤ TEM ĐIỆN TỬ (E-Safe)

Chúng tôi bán tem điện tử cho doanh nghiệp; doanh nghiệp dán tem lên sản phẩm và phân phối sản phẩm ra thị  

trường; người tiêu dùng cào lấy mã số trên tem và nhắn tin theo cú pháp để tra cứu nguồn gốc sản phẩm

▪ Chất liệu: tem được in trên chất liệu giấy decal vỡ hoặc decal thường,  

chỉ dùng được 1 lần

▪ Thiết kế: gồm 3 phần chính

✓ Mã xác thực (mã số bí mật): gồm 7 ký tự (số và chữ) được sinh

ngẫu nhiên, duy nhất, không thể làm giả và được phủ lớp tráng bạc.

Khách hàng phải cào lớp tráng bạc, nhắn tin theo cú pháp về tổng

đài để xác thực hàng chính hãng.

✓ Thông tin doanh nghiệp: Logo hoặc tên doanh nghiệp đã được đăng

ký; số điện thoại hỗ trợ của doanh nghiệp
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Lợi ích đối với Doanh nghiệp:

▪ Tăng doanh thu, đẩy lùi tệ nạn hàng giả, giữ gìn uy tín, thương  

hiệu doanh nghiệp

▪ Thấu hiểu KH: giúp doanh nghiệp chăm sóc, gìn giữ và bảo vệ

khách hàng 1 cách tốt nhất, giúp tạo khác biệt và lợi thế cạnh  

tranh trên thị trường

▪ Đánh giá đúng hành vi mua sắm của khách hàng để có các  

chương trình cross sales, up sales, marketing phù hợp

▪ Tiết kiệm chi phí quản lý, chi phí bán hàng, chăm sóc khách  

hàng, nghiên cứu thị trường…

▪ Quản lý hiệu quả tình trạng hàng hóa: sản xuất, xuất kho, tồn

kênh, đến tay người tiêu dùng

Lợi ích đối với người tiêu dùng:

▪ Bảo vệ sức khỏe gia đình và người thân

▪ Không đòi hỏi kiến thức chuyên sâu để kiểm tra

▪ Hình thức tra cứu tiện lợi, nhanh chóng, đa  kênh

Vì sao sử dụng dịch vụ của Lewu Tech?

▪ Tính bảo mật cao nhất, giúp bảo vệ doanh  nghiệp, 

khách hàng khỏi các nguy cơ

▪ Mẫu mã đa dạng, chất lượng tem tốtnhất

▪ Giá cả tốt nhất (phí nhắn tin: RẺ HƠN 50%

so với thị trường, phí in tem: RẺ HƠN 10%- 20% so 

với thị trường)

▪ Dịch vụ và chăm sóc khách hàng tốt nhất.

DỊCH VỤ TEM ĐIỆN TỬ(E-Safe)
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▪ Dịch vụ MAIL quản lý tập trung các thư điện tử

giúp doanh nghiệp dễ dàng quản lý nội dung thư

điện tử đồng thời tích hợp với các giải pháp văn

phòng và chống spam hiệu quả.

▪ Hình ảnh của doanh nghiệp ngày càng được nâng

cao và tạo được tính chuyên nghiệp cũng như sự

tin cậy cho đối tác.

Tính năng cơ bản:

▪ Gửi nhận thư điện tử trong và ngoài doanh

nghiệp.

▪ Tương thích hầu hết các phần mềm Email Client

▪ Sử dụng Webmail bất cứ lúc nào, bất cứ nơiđâu

▪ Kết nối Email xuyên suốt và liên tục với Multi

SMTP

▪ Giám sát toàn bộ Email gửi và nhận

▪ Bảo mật & An toàn thông tin

▪ Nâng cấp linh hoạt - Mở rộng dễ dàng

Tính năng nâng cao:

▪ Cho phép kết nối từ các hệ thống phần mềm

khác của đơn vị sử dụng để cập nhật một số

thông tin như danh bạ nhânviên,….

▪ Lấy mail từ các hệ thống khác

DỊCH VỤ THƯ ĐIỆN TỬ (MAIL)

MAIL cho Doanh nghiệp là hệ thống theo tên

miền riêng nhằm phục vụ cho việc trao đổi và giao

dịch trực tuyến thư điện tử giữa các doanh nghiệp
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DỊCH VỤ THƯ ĐIỆN TỬ (MAIL)

Lợi ích

▪ Gửi nhận thư điện tử trong và ngoài doanh nghiệp.

▪ Xây dựng hệ thống email chuyên nghiệp với

tên miền riêng góp phần xây dựng thương

hiệu của doanh nghiệp, tạo nên sự tin tưởng

đối với khách hàng và đối tác

▪ Mỗi khi có sự thay đổi nhân sự trong công ty, bạn có thể dễ

dàng thêm, sửa, xóa, tạm khóa, mở khóa, 

thay đổi  password các mail nhân viên

▪ Có thể được sử dụng dễ dàng trên các chương trình email client quen thuộc như Microsoft 

Outtlook,  Outlook Express, Mozilla Thunderbird… hay chỉ trên các trình duyệt mobile, tablet

▪ Chặn địa chỉ email lạ, chống spam… tạo sự an toàn và thuận tiện tối đa cho doanhnghiệp

▪ Với công cụ hỗ trợ này, việc kiểm soát số lượng và nội dung gửi đi/nhận về của nhân viên 

hay các  trưởng phòng trở nên dễ dàng hơn giúp bảo mật tuyệt đối các thông tin nội bộ 

trong doanhnghiệp
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▪ Sản phẩm IP Camera chất lượng

cam HD, FullHD làm chủ hoàn

toàn từ phần cứng, phần mềm,

đảm bảo an toàn, chất lượng, đáp

ứng nhu cầu các đối tượng khách

hàng.

▪ Quản lý, giám sát tập trung theo

thời gian thực.

▪ Giải pháp lưu trữ dữ liệu hình

ảnh camera tại mỗi địa điểm chi

nhánh, đồng thời có thể lưu trữ

tập trung tại site khách hàng

▪ Ứng dụng công nghệ điện toán

đám mây để truyền tải nội dung

(cloud CDN).

GIẢI PHÁP CAMERA (CAM)

Là hệ thống kết hợp thiết bị IP Camera thế hệ mới với công nghệ điện toan đám mây để cung cấp giải pháp

giám sát tập trung theo thời gian thực realtime, với chất lượng vượt trội, tiết kiệm thời gian, chi phí triển khai,

vận hành.

GIẢI PHÁP CÔNG NGHỆ THÔNG TIN
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Mô hình triển khai cho

các tổ chức – doanh nghiệp

▪ Phục vụ cho đối tượng doanh  

nghiệp, Trường học, bệnh viện, cơ  

quan, văn phòng

▪ Có số lượng camera nhiều, lắp đặt  

tại nhiều địa điểm chi nhánh khác  

nhau (xa nhau về vật lý)

▪ Lưu trữ dữ liệu hình ảnh camera  

tại mỗi địa điểm chi nhánh, hoặc  

yêu cầu thêm lưu trữ tại trung tâm.

▪ Cách thức xem: giám sát 2 mức:

tại mỗi chi nhánh và giám sát tập

trung tại trung tâmv

GIẢI PHÁP CAMERA (CAM)

INTERNET

Trường học

Bệnh viện

Trụ sở

SWTICH

ROUTER  

INTERNET

Lưu trữ local
Kết nối

Chi nhánh

01Kết nối

Máy nén

PhòngGS  

tập trung

Setup box

Giám sát

PC, Tablet,

one

Xem từ xa

Smartph

Phòng máy lưu

trữ tập trung

SWTICH

ROUTER  

INTERNET

Kết nối

Kết nối

Máy nén

Nhà kho

Cửa hàng

Chi nhánh

02
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GIẢI PHÁP QUẢN LÝ VÀO RA (Gate)

Là giải pháp kiểm soát vào ra, chấm công, điểm danh, đăng ký… duy

nhất trên thị trường hiện nay được thiết kế chuyên cho các khu vực

có lưu lượng lớn như lối vào trường học, khu công nghiệp, tòa nhà

văn phòng, sân bay, bến tàu... dựa trên công nghệ nhận diện hình

ảnh: khuôn mặt, biển số xe.

Gate đã được triển khai thành công tại nhiều tổ chức lớn, điển hình

như: Viettel, EVN.

Thành phần:

Camera

giám sát

Màn hình

quan sát

Máy chủ Phần mềm
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GIẢI PHÁP QUẢN LÝ VÀO RA (Gate)
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GIẢI PHÁP VOICE.AI

Text To Speech: Là dịch vụ tự động chuyển đổi văn

bản thành tiếng nói Tiếng Việt với ngữ điệu tự

nhiên.

▪ Giọng nói tự nhiên: xử lý ngôn ngữ tự nhiên, xử lý

tiếng nói, học sâu, hệ thống tổng hợp cho giọng

đọc tự nhiên, ngắt nghỉ tự động và kết hợp biểu

cảm chính xác.

▪ Giọng đọc đa dạng: giọng đọc báo, đọc truyện với

cả 3 vùng miền

▪ Dễ dàng kết nối: tổng hợp tiếng nói được cung

cấp dưới dạng RESTful API

▪ Đáp ứng nhanh chóng: số lượng lớn các máy chủ

mạnh với công nghệ tính toán song song

Speech To Text: Là dịch vụ nhận dạng tiếng nói tiếng

Việt cung cấp giải pháp tự động chuyển đổi từ tiếng

nói sang dạng văn bản với độ chính xác và hiệu năng

cao

▪ Độ chính xác cao: mạng nơron sâu kết hợp với các

giải pháp cho đặc thù tiếng Việt, hệ thống nhận

dạng tiếng nói.

▪ Đầu vào đa dạng: Giọng đọc có thể được thu âm

trực tiếp hoặc thu âm qua điện thoại

▪ An toàn bảo mật cao
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Lợi ích mang lại:

▪ Tập trung vào các sản phẩm cho người dùng cuối

▪ Tìm kiếm giọng nói (voice search)

▪ Nền tảng Voice platform: loa thông minh

▪ Xử lý tiếng Việt và tìm kiếm thông tin trên Internet 

bằng  tiếng Việt

▪ Ứng dụng từ Chatbot đến các trung tâm Call

Centres
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GIẢI PHÁP QUẢN LÝ HIỆU QUẢ SXKD VÀ TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH DOANH

NGHIỆP THEO BỘ CHỈ SỐ KPI

Công cụ để thực hiện có hiệu quả công tác giám sát theo dõi đánh giá hiệu quả sản xuất kinh doanh và

tình hình

tài chính của doanh nghiệp:

=> Phục vụ ra quyết định điều hànhkịp thời



2 GIẢI PHÁP CÔNG NGHỆ THÔNG TIN & VIỄNTHÔNG
GIẢI PHÁP CÔNG NGHỆ THÔNG TIN

GIẢI PHÁP QUẢN LÝ HIỆU QUẢ SXKD VÀ TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH DOANH

NGHIỆP THEO BỘ CHỈ SỐ KPI

Tính năng:

2

4

6

1

3

Tổng hợp bộ chỉ số mức

chi tiết từng đơn vị thành viên

Quản lý khai báo cấu hình

KPI (cấu hình động các chỉ

số KPI)

Tổng hợp bộ chỉ số mức

đơn vị quản lý

Giám sát, cảnh báo

chỉ số KPI theo ngưỡng

Quản trị phân quyền hệ thống5
Quản lý báo cáo KPI  

(báo cáo, phê duyệt)

TÍNH NĂNG
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GIẢI PHÁP QUẢN LÝ HIỆU QUẢ SXKD VÀ TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH DOANH

NGHIỆP THEO BỘ CHỈ SỐ KPI

Kinh doanh

✓ Tỷ lệ hoành thành kế hoạch

✓ Vòng quay kinh doanh

✓ Hiệu quả: các chỉ số lợi nhuận

Tài chính

✓ Khả năng thanh toán

✓ Hiệu quả tài sản

✓ Nợ

✓ Dòng tiền

✓ Hiệu quả vốn

Đầutư

✓ Dự án

✓ Công ty con

✓ Công ty liên kết

Lao động thunhập

✓ Hiệu quả sử dụng LĐ

✓ Năng suất lao động

✓ Thu nhập bình quân  

NLĐ/NQL

Quảntrị

✓ Tổ chức

✓ Nhân sự

✓ Quyền cổ đông

✓ Quyền NLĐ

✓ Ngăn xung đột lợi ích
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GIẢI PHÁP QUẢN LÝ HIỆU QUẢ SXKD VÀ TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH DOANH

NGHIỆP THEO BỘ CHỈ SỐ KPI

Bảo mật cao: Hệ thống bảo mật cao, mã hóa dữ

liệu đường truyền, xác thực đăng nhập 2 lớp, sử

dụng chữ ký số để ký vào dữ liệu báo cáo của các

doanh nghiệp đảm bảo tính toànvẹn.

Cấu hình động: Hỗ trợ cấu hình động các chỉ số KPI

(cấu hình công thức tính, loại biểu đồ hiển thị) theo

nhu cầu quản trị của doanhnghiệp.

Cảnh báo: Cảnh báo các chỉ tiêu KPI không đạt theo

các hình thức Email, SMS và trên màn hình

Dashboard.

Dự báo: Giám sát và dự báo xu hướng nguy cơ

các chỉ tiêu KPI không đạt của doanhnghiệp.

Liên thông: Kết nối liên thông cập nhật số liệu  

thời gian thực (realtime) của các doanhnghiệp.

Đa nền tảng: Giao diện linh hoạt, hỗ trợ truy cập  

đa nền tảng (desktop/laptop/tablet/mobile).

Sẵnsàng cao: Triển khai và lưu trữ trên nền tảng

Cloud, mô hình Active – Active đảm bảo kết nối

liên tục 24/7.

Đặc điểm nổi bật:
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- Sử dụng mạng viễn thông

GPRS/2/3 G.

- Bảo mật đường truyền.

- Hệ thống tự động kiểm tra

trạng thái của thiết bị đầu

cuối đảm bảo thiết bị online

24/24

Safe  

Gateway

Safe.One Module

Phòng2

Trung tâm chỉ huy Sở PCCC HNI  

Phòng 1

- Hệ thống máy chủ SO.

- Hệ thống Bulk SMS.

- Hệ thống IPCC.

- Hệ thống MAP.

- Hệ thống định vị LBS

Phòng3

- Hệ thống máy chủ: Đặt tại Data Center đạt chuẩn Quốc tế -

đội ngũ vận  hành chuyên nghiệp bảo mật tuyệt đối.

- Đường truyền vu hồi đảm bảo hoạt động 24/24

- Sử dụng nguồn PIN của tủ BC TĐ.  

Hoặc PIN dự phòng cho các điểm  

2+3.

Firewall

Web  

Portal

Truy cập qua  

Web và ứng dụng

1

2

3

- Các điểm có hệ thống báo cháy tự  

động.

- Các điểm dùng nút khẩn cấp kết nối  

không dây.

- Các điểm dùng camera quang nhiệt

- Hệ thống các Trung tâm giám sát và điều  

hành chỉ huy cung cấp các thông tin cho Sở  

chỉ huy và các tổ đội.

DỊCH VỤ CẢNH BÁO CHÁY NHANH (SAFE)
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DỊCH VỤ CUNG CẤP THIẾT BỊ VIỄN THÔNG & CNTT

Lewu Tech là đại lý được ủy quyền cung cấp thiết bị viễn thông và công nghệ thông tin từ các
hãng lớn trên thế giới như Cisco, Mikrotik, Aruba, Unify, Rujie, Avaya, Alcatel, Sagoman ...

Ngoài ra Lewu Tech còn cung cấp các giải pháp cho doanh nghiệp về tư vấn thiết kế triển khai
hạ tầng mạng nội bộ , và các giải pháp tích hợp tổng đài Voip



GIẢI PHÁP CÔNG NGHỆ THÔNG TIN & VIỄN THÔNG
DỊCH VỤ THIẾT KẾ WEBSITE – ECOMMERCE

2

Tại sao doanh nghiệp nên có website?

Website là công cụ cần thiết không thể thiếu của của 
mỗi người kinh doanh. Thiết kế website có thể hiểu 
đơn giản là một công việc giúp cá nhân, doanh nghiệp, 
tổ chức tạo một trang website riêng để họ có thể sử 
dụng cho những mục đích riêng (bán hàng, giới thiệu 
công ty, pr sản phẩm, cung cấp thông tin).
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DỊCH VỤ THIẾT KẾ WEBSITE – ECOMMERCE

2

Lợi ích của website dành cho DN?

✓ Cung cấp thông tin nhanh chóng và luôn cập nhật thông tin đến các đối tượng khách hàng
✓ Khối lượng thông tin cung cấp không hạn chế như quảng cáo trên báo đài
✓ Quảng bá thông tin doanh nghiệp ở thị trường toàn cầu 
✓ Tiết kiệm chi phí quảng cáo 
✓ Thông tin dễ dàng được thay đổi mà không phải in lại như brochure, catalogue, danh 

thiếp...
✓ Tương tác tốt với các đối tượng khách hàng (hỗ trợ, tư vấn, đặt hàng...)
✓ Làm tăng tính chuyên nghiệp của doanh nghiệp
✓ Rút ngắn khoảng cách giữa doanh nghiệp nhỏ và doanh nghiệp lớn
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Hỗ trợ quản lý các nghiệp vụ PCCC (Công cụ dụng cụ, phương tiện, nhân lực, tài nguyên chữa cháy Quản lý theo  dõi tập trung các hệ 
thống PCCN …)

Thực hành tập huấn định kỳ hoặc bất thường đảm bảo công tác phòng chống CN, Thống kê số liệu, Phân tích  đánh giá số liệu…

Phát hiện và báo cháy theo thời gian thực theo hướng đa đối tượng

Thông báo nguy hiểm đến số đồng (CS PCCC, Người quản lí, người dân…)

1

Hỗ trợ điều hành tác chiến: Báo vị trí cháy, chỉ dẫn đường đi, chỉ dẫn thoát hiểm. Chỉ dẫn tài nguyên chữa

cháy…
5

Cung cấp thông tin chi tiết điểm cháy: Sơ đồ thiết kế, thoát hiểm, loại hình, thông tin hình ảnh, Video,…6

4

3

2

DỊCH VỤ CẢNH BÁO CHÁY NHANH SAFE
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DỊCH VỤ CẢNH BÁO CHÁY NHANH SAFE

Lợi ích mang lại:

Người dân và doanh nghiệp:

▪ Nâng cao an toàn về cháy nổ

▪ Nhận thông báo cháy ngay tức thì

▪ Nhận được hỗ trợ từ CS PCCC trong thời gian sớm  

nhất

▪ Giảm thiểu thiệt hại

▪ Nâng cao chất lượng cuộc sống

Sở CS PCCC:

▪ Tiếp nhận thông tin về vụ cháy kịp thời

▪ Được cung cấp đầy đủ thông tin liên quan đến địa điểm

cháy

▪ Hỗ trợ tác chiến

▪ Quản lý tập trung

▪ Báo cáo thống kê



Phần 3

CAM KẾTCỦA LEWU TECH
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HỆ THỐNG – DỊCH VỤ - KẾT NỐI – CAM KẾT KHÁC

HỆ THỐNG

Đảm bảo hệ thống chạy ổn định, đáp ứng được tần
suất sử dụng cao và số lượng lớn truy cập đồng thời.

KẾT NỐI

Luôn phối hợp với các nhà cung cấp đảm bảo chất
lượng kết nối Internet, 3G, 4G và kênh thuê riêng để
hệ thống luôn vận hành ổn định.

DỊCH VỤ

Cung cấp dịch vụ chăm sóc khách hàng, hỗ trợ kỹ
thuật 24/7 nhằm giải quyết kịp thời mọi sự cố tránh
ảnh hướng đến hiệu quả kinh doanh của khách hàng
và các nhà cung cấp dịch vụ ủy quyền.

CAM KẾT KHÁC

• Bảo mật thôngtin
• Chính sách ưu đãi
• Hợp tác triển khai ứng dụng CNTT



SOME OF OUR MAJOR CLIENTS



Lewu Tech Co.,Ltd.
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Sales Department - Lewu Tech
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